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Iranyitasi rendszerek tanusitasi folyamata
(MSZ EN ISO 9001, MSZ EN ISO 14001, MSZ EN ISO 45001)

A folyamat Iépései:
» Ajanlatkéré kitoltése és megkuldése az MHLE részére
» Kezdeti tanusitasi audit / tanusitvany kiadasa haroméves érvényességgel
» Felugyeleti auditok / évente

» Megujitd audit / harom évente

Kezdeti tanusitasi audit
A kezdeti tanusitas két szakaszbal all:
1. szakasz
Célja a tanusitasra valo alkalmasséag vizsgalata:
- dokumentacio értékelés,
- 2. szakaszra valo felkészultség értékelése,
- szabvanyismeret felmérése,
- informacidk megszerzése az iranyitasi rendszer alkalmazasi teruletérdl:
-telephelyek
-alkalmazott folyamatok és eszkdzok
-felugyeleti szintek
-alkalmazhato jogszabalyi és szabalyozé kdvetelmények,
- er6forrasok rendelkezésre allasa,
- belsé audit és vezetdségi atvizsgalas tervezett-e, elvégezték-e?

- 2. szakasz megtervezése.

2. szakasz

Célja a kdvetelményeknek valé megfelelés és eredményesség vizsgalata. A mintavételes

audit magaba foglalja a kdvetkezOk atvizsgalasat:

- informacidk és bizonyitékok arrél, hogy az iranyitasi rendszerre vonatkozé

szabvany vagy mas rendelkez6 dokumentum minden kdvetelménye teljesul
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a teljesitmény figyelemmel kisérését, mérését, a jelentéseket és az atvizsgalasokat
a teljesitmény f6 céljairol és f6 elbiranyzatairol

az iranyitasi rendszer képességét és teljesitményét az alkalmazando jogszabalyi,
egyéb szabalyozé és szerz6déses kovetelményeknek valo megfelelését

a folyamatok miikddésének szabalyozasat

a bels6 auditot és a vezetdségi atvizsgalast

a vezetbség felel6sségét az ugyfél politikajanak megvaldsulasaért

Ha az audit soran az audit csoport sulyos nemmegfelel6séget allapit meg, akkor a

szervezetet nem lehet tanusitani mindaddig, amig el nem végzi a helyesbitést és

helyesbit6 tevékenységet, ami eredményesen kezeli a nemmegfeleléséget és azt az audit

csoport nem ellendrizte.

Megfelelés esetén az MHLE kiadja a tanusitvanyt, mely haroméves érvényességa.

A tanusitas érvényességének feltétele az évenként megtartott felugyeleti auditok.

Felugyeleti auditok

Célja annak megallapitasa, hogy a tanusitott iranyitasi rendszer folyamatosan teljesiti a

kovetelményeket.

A felugyeleti audit magaba foglalja a kdvetkezdk atvizsgalasat:

a bels6 auditokat és a vezetéségi atvizsgalast

az el6z6 auditok soran felfedett nemmegfeleléségekre tett intézkedések
atvizsgalasat

a panaszok kezelését

az iranyitasi rendszer eredményességét a tanusitott tgyfél céljainak és az iranyitasi
rendszer tervezett eredményeinek elérésében

a folyamatos fejlesztésre iranyuld tervezett tevékenységekben tortént haladast

a mikodés folyamatos felugyeletét

a valtozasok atvizsgalasat

a tanusitasi jel és tanusitasra vonatkozé hivatkozasok alkalmazasat a tanusitott

statusszal kapcsolatban
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Megujité audit

Célja annak megerésitése, hogy az iranyitasi rendszer folyamatosan megfelel a

kovetelményeknek és eredményes, valamint tovabbra is megfelel6 és alkalmazhato a

tanusitas alkalmazasi tertletén.

Kell6 idében kell elvégezni, hogy lehetévé tegye az idében valé meguijitast a tanusitvany

lejarati datuma el6tt.

A megujité audit magaba foglalja a kovetkez6k atvizsgalasat:

az iranyitasi rendszer egészének eredmeényessege a belsé és kuldd valtozasok
tukrében, valamint a rendszer folyamatos megfelel6sége és alkalmazhatésaga a
tanusitas alkalmazasi teruletén

bizonyitott elkotelezettséget az  iranyitasi  rendszer eredményességének
fenntartasara és fejlesztésére az atfogo teljesitmény fokozasa érdekében

az iranyitasi rendszer eredményességének a tanusitott Ugyfél céljainak és a

vonatkozo iranyitasi rendszer tervezett eredményeinek elérésében

Csontos Jozsef
menedzsmentrendszerek

tanusitasi vezet6
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